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Pourquoi nous protégeons les renseignements 
personnels et sur la santé de nos participants? 
 
Apotex inc. est tenue par la loi de protéger vos 
renseignements personnels et sur la santé. La 
première section de la Loi sur la protection des 
renseignements personnels et les documents 
électroniques de même que la Loi sur la protection 
des renseignements personnels sur la santé fixent 
les règles de base sur la façon dont les 
organismes peuvent recueillir, utiliser ou divulguer 
de l’information à votre sujet dans le cadre 
d’activités commerciales. Les activités 
commerciales sont définies comme étant toute 
activité entreprise en vue de réaliser un profit.  
 
Que sont des renseignements personnels et 
sur la santé? 
 
Des renseignements personnels et sur la santé 
sont des renseignements sur une « personne 
physique identifiable ». Nous recueillons et 
conservons certains types de renseignements 
personnels et sur la santé. 
 

• Nom, adresse, numéro de téléphone 
• Âge, poids, taille 
• Antécédents médicaux, examen médical, 

habitudes, allergies 
• Signes vitaux 
• Rémunération pour participer à une étude 
• Race 
• Résultats de laboratoire, concentration des 

médicaments 
• Événements indésirables, réactions aux 

médicaments 
 
Comment Apotex inc. protège-t-elle mes 
renseignements personnels et sur la santé?
  
Une personne-ressource agissant à titre de 
défenseur de la vie privée a été nommée pour 
assurer la protection de vos renseignements 
personnels et sur la santé, conformément à la loi. 
 
 

 
En tant que participant, vous pouvez : 
 

• Savoir quels renseignements sont 
recueillis 

• Comprendre pourquoi Apotex inc. recueille 
ces renseignements 

• Vous attendre à ce que Apotex inc. 
recueille, utilise ou divulgue vos 
renseignements personnels et sur la santé 
seulement en vue d’objectifs auxquels 
vous avez consenti (voir vos formulaires de 
consentement initial et de consentement 
éclairé) 

• Savoir qui a accès à vos renseignements 
et à qui ils sont divulgués 

• Savoir qui est responsable d’assurer la 
protection de vos renseignements 
personnels et sur la santé chez Apotex inc. 

• Vous attendre à ce que Apotex inc. 
protège vos renseignements personnels et 
sur la santé contre l’utilisation, la 
divulgation et la reproduction non 
autorisées, en prenant les mesures de 
sécurité appropriées (Exemple : les 
dossiers médicaux sont archivés dans une 
pièce sécurisée dont l’accès est limité aux 
seules personnes qui ont besoin de ces 
renseignements pour exécuter les tâches 
liées à leurs responsabilités.) 

• Compter sur le fait que les renseignements 
personnels et sur la santé que Apotex inc. 
détient à votre sujet sont exacts, complets 
et à jour 

• Obtenir l’accès à vos renseignements 
personnels et sur la santé 

 
La loi exige que Apotex : 
 

• Obtienne votre consentement lorsqu’elle 
recueille, utilise ou divulgue vos 
renseignements personnels et sur la santé 

• Recueille des renseignements de manière 
juste et légale 

• Ait des politiques de renseignements 
personnels et sur la santé qui soient 
claires, compréhensibles et rapidement 
utilisables 

 

site Web à l’adresse : www.apotex.ca 
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Apotex inc. doit détruire, effacer ou rendre 
anonymes les renseignements personnels et sur 
la santé qui vous concernent lorsque ceux-ci ne 
sont plus nécessaires à l’objectif visé au moment 
de leur collecte. Vos renseignements personnels 
et sur la santé seront conservés pendant 25 ans. Il 
s’agit d’une exigence réglementaire. 
 
Apotex inc. n’a pas à obtenir votre 
consentement si : 
 

• Recueillir ou divulguer des renseignements 
vous avantage nettement et si votre 
consentement ne peut être obtenu de 
façon opportune (soit dans le cas d’une 
urgence médicale, lorsque votre vie, votre 
santé ou votre sécurité sont en jeu) 

• Les renseignements sont requis par un 
organisme d’application de la loi pour les 
besoins d’une enquête ou par des 
représentants légaux de Apotex 

 
Vous pouvez vous renseigner sur : 
 

• L’obtention de vos renseignements 
personnels et sur la santé 

• La correction des renseignements que 
vous jugez inexacts ou incomplets 

• Vos renseignements personnels et sur la 
santé qui ont été recueillis, utilisés ou 
divulgués 
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Comment puis-je savoir quels sont les 
renseignements personnels et sur la santé que 
Apotex détient à mon sujet? 
 

• Faites parvenir une demande écrite à 
l’adresse suivante :  
 
Défenseur de la vie privée/Personne-
ressource 
Apotex inc.  
BioClinical Development 
465 Garyray Drive 
Toronto, Ontario 
M9L 1P9 

 
• Vous devez fournir suffisamment 

d’information pour permettre l’identification 
des renseignements que vous désirez 
obtenir. Par exemple, inscrivez les dates, 
le code de l’étude ou le nom du 
médicament, le nom et la fonction des 
personnes avec qui vous avez échangé 
chez Apotex inc. 

 
Apotex inc. fournira les renseignements 
demandés dans un délai raisonnable et à un coût 
minimal. Pour obtenir de plus amples 
renseignements, veuillez communiquer avec le 
bureau du Commissaire à la protection de la vie 
privée du Canada pendant les heures de bureau 
en composant le 1 800 282-1373. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Avez-vous des questions à notre sujet ou sur la manière dont Apotex protège 
 les renseignements personnels et sur la santé des participants à la recherche? 


	BioClinical Development 
	Toronto, Ontario 

